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Sumitomo Corporation Group’s 
Corporate Mission Statement 

 
Corporate Vision 
We aim to be a global organization that constantly stays a step ahead in dealing with 
change, creates new value, and contributes broadly to society. 
Management Principles 
[Corporate Mission] To achieve prosperity and realize dreams through sound business 

activities 
[Management Style] To place prime importance on integrity and sound management 

with utmost respect for the individual 
[Corporate Culture] To foster a corporate culture full of vitality and conducive to 

innovation 
Activity Guidelines 
• To act with honesty and sincerity on the basis of Sumitomo’s business philosophy 

and in keeping with the Management Principles 
• To comply with laws and regulations while maintaining the highest ethical 

standards 
• To set high value on transparency and openness 
• To attach great importance to protecting the global environment 
• To contribute to society as a good corporate citizen 
• To achieve teamwork and integrated corporate strength through active 

communication 
• To set clear objectives and achieve them with enthusiasm 
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 ● अनपुालन हॉटलाइन� क� �कसी भी मौजदूा आंत�रक ध्यानाकषर्ण (िव्हसल-ब्लो�ग) प्रणा�लय� को 
SC ग्लोबल स्पीक-अप कैसे प्रभा�वत करता है? 
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सुिमटोमो कॉप�रेशन गु्रप की कंपिनयो ंके सभी िनदेशक, अिधकारी और कम�चारी, 
 
“म�म अविध प्रबंधन योजना 2026” अपै्रल 2024 म� प्रारंभ �ई। 
“SHIFT 2023” के अंतग�त संरचना�क सुधार करके, हमने अपनी नकारा�क �स्थित को मजबूत िकया है और 
अपनी लाभप्रदता म� अिधक सुधार िकया है। जिटल और तीव्र प�रवत�नो ंके कारण अिनि�तता से भरे कारोबारी 
वातावरण म� भी, और भी अिधक ऊंचाइयो ंका ल� रखते �ए हम� तेज़ और संधारणीय िवकास हािसल करना 
होगा, तथा “म�म अविध प्रबंधन योजना 2026” म� हम असीिमत सुधार कर, मजबूत �वसायो ंवाला “No. 1 
कॉप�रेट गु्रप” बनने का ल� रख�गे। आइए हम प्र�ेक �वसाय �ेत्र म� “No. 1” बनने के ल� की चचा� कर� , 
अपनी रणनीितयो ंको प�र�ृत कर�  और प्र�ेक ��� की मानिसकता को बदल�, तािक हम “No. 1 कॉप�रेट 
गु्रप” बनने के अपने उ�े� को साकार कर सक� । 
 
दूसरी ओर, कुछ ऐसी चीज़� भी ह� िज�� हम� नही ंबदलना चािहए। वह है, “अनुपालन को सव�� प्राथिमकता 
देना”। 
 
“सही �ावसाियक गितिविधयो ंके मा�म से समृ�� और सपनो ंको साकार करना।” 
“मानवता के प्रित स�ान के आधार पर, िव�ास को मह� देना और िनि�तता के िलए प्रयास करना।” 
“कानूनो ंऔर िविनयमो ंका पालन करना तथा उ� नैितक मानक बनाए रखना।” 
 
यह सुिमटोमो कॉप�रेशन गु्रप के प्रबंधन दश�न और �वहार िदशािनद�शो ंसे िलया �आ एक अंश है; यह सुिमटोमो 
के �ावसाियक दश�न पर आधा�रत ह�, जो हमारा साव�भौिमक मू� है और िज�� अनुपालन मु�ो ंके कारण गंभीर 
�ावसाियक �स्थितयो ंके िपछले अनुभव के आधार पर स्थािपत िकया गया था। यह हमारी दैिनक �ावसाियक 
गितिविधयो ंकी आधारिशला है और हमारे गु्रप के अनुपालन का मूल है। अनुपालन का एक भी उ�ंघन कभी-
कभी िकसी कंपनी के अ��� को ख़तरे म� डाल सकता है या उससे संबंिधत ���यो ंऔर उनके प�रवारो ंके 
जीवन को बदल सकता है, इसिलए म� चाहता �ँ िक हम हर �स्थित म� अनुपालन का पालन कर� , तथा सभी की 
और अपने गु्रप के सािथयो ंकी र�ा कर�। 
 
इस प्रकार, “अनुपालन को सव�� प्राथिमकता देना” हमारे गु्रप का प्रबंधन दश�न है, और गु्रप म� हमम� से प्र�ेक 
के िलए यह आचरण का मानक है। जब भी आप �यं को खोया �आ, भ्रिमत या िकसी किठन प�र�स्थित म� पाएं, 
तो अपने िस�ांतो ंका पुनः  परामश� ल�। और यिद कोई �स्थित उ�� हो जाए, तो कृपया “त�ाल �रपोिट�ग” �ारा 
प्रबंधन को सूचना देकर अपनी आवाज उठाएं, तािक हम अ� िवभागो ंकी िवशेष�ता से, सामूिहक प्रयासो ंके 
मा�म से �स्थित को सव��म संभव तरीके से सुलझाने म� सहायता कर सक� । 
 
म�ने एक ऐसा सुिमटोमो कॉप�रेशन गु्रप बनाने के अपने संक� को नवीनीकृत िकया है, जहाँ सभी अिधकारी 
और कम�चारी �तंत्र �प से और खुले तौर पर संवाद तथा िवचारो ंका आदान-प्रदान कर सक� , और सुरि�त 
महसूस करते �ए, गौरव के साथ मू�-सृजन की िदशा म� आगे बढ़�। आइए हमम� से प्र�ेक ��� की स�ी 
समझ और सहयोग के साथ, हम अनुपालन को सव�� प्राथिमकता देकर “Enriching lives and the world” 
के िवचार को मूत� �प देने का प्रयास कर� , और िनरंतर िवकिसत हो रहे सुिमटोमो कॉप�रेशन गु्रप के सद� के 
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�प म� एक साथ आगे बढ़�। 
 

सुिमटोमो कॉप�रेशन 
प्रितिनिध िनदेशक, अ�� व मु� काय�कारी अिधकारी CEO 

िशंगो उएनो 
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इस ग्रुप अनुपालन नी�त के बारे म� 
 
 यह गु्रप अनुपालन नी�त (या "नी�त") �कस पर लागू होती है?  
 
अनपुालन के प्र�त सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के दृिष्टकोण का वणर्न करन ेऔर �वश्व भर म� सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के �कसी 
भी कायार्लय� म� कायर् कर रहे सभी लोग� को मागर्दशर्न प्रदान करन ेके �लए इस गु्रप अनुपालन नी�त क� स्थापना क� गई है।  
चाहे हम कह�ं भी ह�, लागू काननू, �नयम� और नै�तक मानक� का हर समय पूणर् रूप से पालन करन ेके �लए यह नी�त हमारे 
प्रयास� क� सहायता करन ेके �लए एक मागर्दशर्क के रूप म� कायर् करेगी। 
यह गु्रप अनपुालन नी�त सभी �नदेशक�, अ�धका�रय�, कमर्चा�रय�, अनुबधं कमर्चा�रय�, अंशका�लक कमर्चा�रय�, गु्रप के बाहर 
क� कंप�नय� के �लए अस्थायी रूप से �नयुक्त कमर्चा�रय� और सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के भीतर क� �कसी भी कंपनी के 
अस्थायी कमर्चा�रय� ("कमर्चा�रय�") पर लागू होती है।  "सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप" या "गु्रप" का अथर् इस पॉ�लसी के भीतर, 
सु�मटोमो कॉप�रेशन और इसक� प्रत्य� या अप्रत्य� सहायक कंप�नय� से होगा। सहायक कंप�नया ँया�न ऐसी कोई भी संस्थाए ँ
िजनम� सु�मटोमो कॉप�रेशन प्रत्य� या अप्रत्य� रूप से 50 प्र�तशत से अ�धक मतदान का मा�लकाना अ�धकार रखता है या 
िजसे सु�मटोमो कॉप�रेशन को अन्यथा �नय�ंत्रत करन ेका अ�धकार है।  सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के भीतर क� कोई भी कंपनी 
"सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� कंपनी" है। 
हम सब के �लए इस नी�त को समझना और अपन ेदै�नक कायर् करत ेसमय इसे व्यवहार म� लाना आवश्यकता है।  

 
 

 काननू या कंपनी के �नयम� को गु्रप अनपुालन नी�त �कस प्रकार प्रभा�वत करती है? 
 
गु्रप अनपुालन नी�त और प्रत्येक सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप कंपनी क� नी�तय� और �नयम� के बीच संबंध: 
यह गु्रप अनुपालन नी�त, अनपुालन से संब�ंधत महत्वपूणर् �सद्धातं� क� व्याख्या करती है, िजनका गु्रप के सभी कमर्चा�रय� 
द्वारा पालन �कया जाना अ�नवायर् है। कमर्चा�रय� को ध्यान देना चा�हए �क यह गु्रप अनुपालन नी�त उन सभी नी�तय�, �नयम 
या अन्य मानक जो प्रत्येक कमर्चार� पर लागू होते ह� उन्ह� आव�रत नह� ंकरती है।  प्रत्येक सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� कंपनी 
क� नी�तयां और �नयम इस गु्रप अनुपालन नी�त पर आधा�रत होन ेचा�हए और स्थानीय और उद्योग-�व�शष्ट काननू� और 
�व�नयम� को ध्यान म� रखन ेके �लए अ�धक �वस्तार से �ववरण प्रदान करत ेह�।  
प्रत्येक सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� कंपनी क� नी�तया ंऔर �नयम गु्रप अनुपालन नी�त के अनुरूप होना अ�नवायर् है।  य�द 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� कंपनी ने पहले से ह� ऐसी नी�तय� और �नयम� को स्था�पत �कया है, तो ऐसी कंपनी के कमर्चा�रय� 
को ऐसी कंपनी क� नी�तय� और �नयम� का अनपुालन करत ेरहना चा�हए। 

 
 
गु्रप अनपुालन नी�त और प्रत्येक देश या �ेत्र के काननू और �नयम� के बीच संबंध: 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप �वश्व भर म� व्यवसाय करता है।  तदनुसार, हमारे कमर्चा�रय� को �व�भन्न देश� और �ेत्र� के काननू� 
और �नयम� का अनुपालन करना चा�हए।   
・ य�द �कसी स्थानीय काननू या �व�नयमन को इस गु्रप अनपुालन नी�त क� तुलना म� अ�धक उच्च मानक क� आवश्यकता 

होती है, तो ऐसे कानून या �व�नयमन का अनुपालन करना हमारे �लए अ�नवायर् है। 
・ य�द स्थानीय काननू या �व�नयमन द्वारा आवश्यक मानक इस गु्रप अनुपालन नी�त के मानक से कम है, तो इस नी�त 
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के मानक को लागू करना हमारे �लए अ�नवायर् है। 
 

 कमर्चार� क� िजम्मेदा�रया ँक्या ह�? 
 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� कंपनी के सभी कमर्चा�रय� से �नम्न�ल�खत िजम्मेदा�रया ँ�नभान ेक� अप�ेा क� जाती है।  
 
आपके �लए �नम्न�ल�खत अ�नवायर् है: 
・ इस गु्रप अनुपालन नी�त को समझ� (या, य�द आपक� कंपनी क� पहले से ह� उपयुक्त नी�त और/या �नयम है, तो ऐसी 

नी�त और/या �नयम को समझ�) और अपने दै�नक कायर् करत ेसमय इसे व्यवहार म� लाए।ँ  अपना कायर् करत ेसमय 
अनपुालन के बारे म� संदेह होने पर, इस गु्रप अनपुालन नी�त का संदभर् ल�। 

 
・ उच्चतम न�ैतक मानक� को बनाए रखत ेहुए हमारे व्यवसाय पर लागू सभी काननू�, �व�नयम� और सरकार� आदेश� का 

अनपुालन कर�। 
 
・ जब आप �कसी भी अनपुालन समस्या से अवगत होते ह�, तो "तत्काल �रपोटर्" बनाए,ं चाहे वह समस्या �कतनी भी छोट� 

क्य� न हो।  ("तत्काल �रपोटर्" पर एक अ�धक स्पष्ट�करण नीचे �दया गया है।)  समस्या के बारे म� कंपनी या गु्रप के 
द्वारा चलाई जाने वाल� �कसी भी जांच या ऑ�डट के साथ आपको सद् भावना से सहयोग करना भी अ�नवायर् है। 

 

  व्यवस्थापन क� क्या िजम्मेदा�रया ँह�? 
 
कमर्चार� क� िजम्मेदा�रय� के अ�त�रक्त, प्रत्येक सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप कंपनी के व्यवस्थापन से �नम्न�ल�खत 
िजम्मेदा�रया ँ�नभान ेक� अप�ेा क� जाती है। 
 
आपके �लए �नम्न�ल�खत अ�नवायर् है: 
・ अपनी कंपनी को बारंबार स्पष्ट संदेश भेज� �क कंपनी क� पहल� प्राथ�मकता अनपुालन है। 
 
・ कायर्वाह� और शब्द�, दोन� म� स्पष्ट रूप से प्रद�शर्त कर� �क अनपुालन ह� प्राथ�मकता है।  य�द आपक� कंपनी कभी भी 

ऐसी िस्थ�त म� आती है जहाँ मुनाफ़े और अनपुालन के �बच संघषर् है, तो आपको कभी भी अपने कमर्चा�रय� द्वारा �लए 
जान ेके �लए �नणर्य को नह�ं छोड़ना अ�नवायर् है और यह सु�निश्चत करने के �लए �क अनुपालन को प्राथ�मकता द� जाए 
आपको आवश्यक कदम उठाने भी अ�नवायर् ह�।  

 
・ यह सु�निश्चत कर� �क आपक� कंपनी के कमर्चार� इस गु्रप अनुपालन नी�त को समझते ह� (या, य�द आपक� कंपनी क� 

पहले से उपयुक्त नी�त और/या �नयम ह�, तो सु�निश्चत कर� �क व ेऐसी नी�त और/या �नयम को समझते ह�) और इन्ह� 
अपने कायर् म� लागू कर सकत ेह�।  इसे हा�सल करन ेके �लए कमर्चा�रय� को आवश्यक रूप से �श��त कर�। 

 
・ प्रत्येक "तत्काल �रपोटर्" के माध्यम से आपको �रपोटर् क� गयी प्रत्येक अनपुालन समस्या पर उ�चत रूप से प्रत्यु�र द� 

और उसका �नपटान कर�।  �कसी भी अनुपालन समस्या क� उपे�ा न कर� या उसे मामूल� न समझ�, �फर चाहे समस्या 
�कतनी भी छोट� क्य� न प्रतीत हो। 
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・ कंपनी के सभी सदस्य� के बीच प्रभावी संचार द्वारा ल�णीकृत नै�तक रूप से सशक्त कायर्स्थल वातावरण बनाए रख� 

और उसे प्रोत्सा�हत कर�।  
 
 

 अनपुालन समस्या को मुझे कैसे �रपोटर् करनी चा�हए? 
 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के सभी कमर्चा�रय� के �लए "तत्काल �रपोटर्" बनाना आवश्यक है।  य�द आप कभी भी �कसी 
वास्त�वक या सं�दग्ध अनपुालन समस्या से अवगत होते ह�, तो आपको अपनी �रपो�ट�ग लाइन के माध्यम से तुरंत �रपोटर् 
करना अ�नवायर् है, जो आमतौर पर आपके व�रष्ठ होन ेचा�हए और आपक� कंपनी के भीतर �कसी भी संब�ंधत �वभाग या 
व्यिक्तय� के प्रभार� होन ेचा�हए, जैसा �क नीच ेफ्लोचाटर् म� दशार्या गया है। 
 
�रपोटर् बनाने के �लए आपको समस्या के �ववरण के बारे म� जानन ेके �लए प्रती�ा करन ेक� आवश्यकता नह� ंहै।  तत्काल 
�रपोटर् बनाकर, हम तुरंत बेहतर तर�के से प्रत्य�ुर देन ेम� और समस्या को अ�धक गंभीर या व्यापक रूप से प्रसा�रत होने से 
रोकन ेम� स�म ह�गे।  इससे हम� गु्रप और उसके कमर्चा�रय� क� बेहतर रूप से सुर�ा करने म� मदद �मलेगी। 
 
एक प्रबंधक के रूप म� जब आप एक तत्काल �रपोटर् प्राप्त करत ेह�, तो आपको अपन ेव�रष्ठ और �कसी भी संबं�धत �वभाग से 
तुरंत �रपोटर् करना होगा और परामशर् करना और अनपुालन समस्या को उ�चत रूप से हल करने के �लए सलाह या �नद�श 
मांगना अ�नवायर् है। 
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*"अग्रणी सगंठन" स�ुमटोमो कॉप�रेशन या इसके �ेत्रीय कायार्लय� के भीतर का संगठन (आमतौर पर एक व्यावसा�यक इकाई) है िजसक� �व�शष्ट ग्रुप क� कंपनी 

का समथर्न करने म� एक प्रमखु भ�ूमका होती है।  "साझेदार संगठन" सु�मटोमो कॉप�रेशन या उसके �ेत्रीय कायार्लय� के भीतर का सगंठन है िजसक� समान उद्देश्य 

के साथ सहायक भू�मका है। 

* एक संबद्ध �वभाग, उदाहरण के �लए, आपका HR �वभाग हो सकता है; य�द अनुपालन समस्या म� HR संब�धत मामले शा�मल ह�। 

 
�कसी भी कारण से, य�द आपक� सामान्य �रपो�ट�ग लाइन के साथ अनपुालन समस्या क� �रपोटर् करना मुिश्कल है, तो 
आपको अपनी कंपनी क� ध्यानाकषर्ण प्रणाल� (िव्हसलब्लोइंग �सस्टम) (य�द कोई है) या SC ग्लोबल स्पीक-अप �सस्टम 
का उपयोग करन ेके �लए प्रोत्सा�हत �कया जाता है।  SC ग्लोबल स्पीक-अप �सस्टम के बारे म� अ�धक �ववरण के �लए 
कृपया इस गु्रप अनुपालन नी�त का अं�तम भाग देख�। 
 

[पषृ्ठ का शेष �हस्सा जानबूझकर खाल� छोड़ �दया गया है]
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ग्रुप अनुपालन के �सद्धांत 
 

 
1. गु्रप अनपुालन �सद्धांत अनपुालन से संबं�धत 11 प्रमुख �सद्धांत� से बन ेह�, िजनका पूरे गु्रप के सभी कमर्चा�रय� द्वारा 

पालन �कया जाना अ�नवायर् है। 
2. नीचे, आप �सद्धातं� के पूरक स्पष्ट�करण के साथ 11 गु्रप अनपुालन �सद्धातं एक साथ प्राप्त कर सकते ह�। 
3. कृपया इस नी�त को पूणर् रूप से समझने के �लए 11 गु्रप अनपुालन �सद्धातं� और पूरक स्पष्ट�करण� को बार�क� से 

पढ़�। 
 

 

1. न्यायो�चत प्र�तस्पधार् 

 
�सद्धातं: 
�वश्वास-�वरोधी और न्यायो�चत प्र�तस्पधार् से संबं�धत काननू� और �नयम� का हमेशा अनपुालन करत ेहुए हम� अपनी व्यापार 
क� ग�त�व�धय� के माध्यम से न्यायो�चत प्र�तस्पधार् को प्रोत्सा�हत करना अ�नवायर् है। 
 

�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
एका�धकार-�वरोधी, �वश्वास-�वरोधी और प्र�तस्पध�-�वरोधी समझौत� का �नषधे 
हम� कभी भी �कसी अन�ुचत एका�धकार का �नमार्ण करना या उसम� सहभागी नह�ं होना हमारे �लए अ�नवायर् है।  हम� अपन े
प्र�तस्प�धर्य� के साथ �बड-�र�गगं समझौत� या अन्य प्र�तस्पधार्त्मक-�वरोधी या कपटपूणर् समझौत� म� कभी भी प्रवेश नह� ं
करना या बाज़ार म� प्रभावी िस्थ�त का दरुुपयोग नह�ं करना अ�नवायर् है।  हम क�मत� या �बक्र� क� मात्रा तय करन ेया ग्राहक� 
या �बक्र� �ेत्र� को आव�ंटत करन ेके उद्देश्य से अपने प्र�तस्प�धर्य� के साथ चचार् म� शा�मल नह� ंहो सकते ह� और इस तरह क� 
अन�ुचत चचार्ओं का दृश्य �नमार्ण करने वाले संचार� म� भाग लेन ेसे परहेज़ करना हमारे �लए अ�नवायर् है।  य�द कोई प्र�तस्पध� 
सुझाव देता है �क हम ऐसी प्र�तस्पधार्त्मक-�वरोधी व्यवस्था म� शा�मल ह�, तो इस तरह के अनुरोध को स्पष्ट रूप से और 
औपचा�रक रूप से अस्वीकार करना चा�हए हमारे �लए अ�नवायर् है।  सावर्ज�नक या �नजी �न�वदाओं के साथ-साथ �दन-
प्र�त�दन के लेनदेन के संबंध म� ऐसी व्यवस्था क� अनुम�त कभी भी नह�ं है।  
 
सभी लागू काननू� और �व�नयम�के साथ अनपुालन करना 
हम� इस बात से अवगत होना अ�नवायर् है �क �कसी �वदेशी देश के प्र�तस्पध� के साथ कपटपूणर् �मल�भगत क� वजह से 
"अंतरार्ष्ट्र�य काट�ल" क� समस्या उत्पन्न हो सकती है।  उदाहरण के तौर पर, य�द अमे�रका (U.S.) या यूरोपीय संघ (EU) के 
बाज़ारो पर �कसी कपटपूणर् �मल�भगत व्यवस्था का प्रभाव पड़ता है, तो य�द ऐसी व्यवस्था अमे�रका (U.S.) या यूरोपीय संघ 
(EU) के बाहर के कारोबार के संबंध म� भी क� जाती है, तब भी ऐसी संभावना है �क अमे�रक� (U.S.) �वश्वास-�वरोधी काननू 
या यूरोपीय संघ (EU) प्र�तस्पधार् कानून लागू हो सकत ेह�।  
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2. सुर�ा व्यापार �नयंत्रणस�हत अंतरार्ष्ट्र�य व्यापार �व�नयम 

 
�सद्धातं: 
आयात और �नयार्त �नयंत्रण, सुर�ा व्यापार �नयंत्रण और कस्टम्स के संबंध म� सभी लागू काननू� और �व�नयम� के साथ-
साथ अतंरार्ष्ट्र�य सं�धय� का पालन करना हमारे �लए अ�नवायर् है।  
 
�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
माल और प्रौद्यो�गक� के आयात और �नयार्त के संबंध म� हमेशा आंत�रक �नयम� का पालन करना हमारे �लए अ�नवायर् है 
ता�क हम संब�ंधत काननू� और �नयम� के साथ-साथ आयात और �नयार्त �नयंत्रण, सुर�ा व्यापार �नयंत्रण और कस्टम्स के 
संबंध म� अतंरार्ष्ट्र�य सं�धय� का अनपुालन कर�।  व्यापार �कए जान ेवाले माल या प्रौद्यो�गक� को समझना और ऐसा व्यापार 
करने से पहले के्रता, गंतव्य, अ�ंतम-उपयोगकतार् और अं�तम-उपयोग क� पहचान क� पुिष्ट करना हमारे �लए हमेशा अ�नवायर् 
है।  हमारे �लए यह भी सु�निश्चत करना अ�नवायर् है �क हमने संबं�धत अ�धका�रय� से सभी आवश्यक लाइस�स और अनुमोदन 
प्राप्त �कए ह�।  हमारे �लए कभी भी �कसी ऐसे व्यवसाय म� शा�मल नह�ं होना अ�नवायर् है जो अंतरराष्ट्र�य शा�ंत या सुर�ा के 
�लए खतरा हो सकता है या ऐसा होने का दृश्य �नमार्ण करता है।   
 

3. आपके व्यवसाय स ेसंबं�धत कानून 

 
�सद्धातं: 
अपन ेव्यवसाय से संब�ंधत कानून� और �व�नयम� का अध्ययन करना, पूणर् रूप से समझना और उनका अनपुालन करना हमारे 
�लए हमेशा अ�नवायर् है। 
 

�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
अपने स्वय ंके व्यवसाय को समझने के भाग के रूप म�, हम� अपने व्यवसाय पर लागू सभी कानून� और �व�नयम� का अध्ययन 
करना और उन्ह� समझना, साथ ह� कानून� म� बदलाव या नए, उपयुक्त काननू� के �नमार्ण के �लए सचेत रहना हमारे �लए 
अ�नवायर् है, ता�क हम हमेशा अनपुालन सु�निश्चत कर सक� ।  कमर्चा�रय� के �लए यह समझना अ�नवायर् है �क व्यवसाय के 
प्रत्येक �ेत्र के �वषय म� �व�भन्न कानून और �नयम ह�। उदाहरण के तौर पर, पयार्वरण संर�ण, रसायन और खतरनाक सामान, 
और प्रचालन-तंत्र से संबं�धत काननू ह�।  जब भी आवश्यक हो, कमर्चा�रय� को इन काननू� और �व�नयम� के बारे म� जानन ेके 
�लए उपयुक्त �वभाग� या प्रभा�रय� से परामशर् करना चा�हए।   इसके अ�त�रक्त, काननू� या �व�नयम� क� �कसी भी अस्पष्टता 
या खा�मय� का लाभ उठान ेका प्रयास नह�ं करना हमारे �लए अ�नवायर् है। 
 

4. कंपनी बह� खात� और अ�भलेख� क� सट�कता; कर अनुपालन 

 
�सद्धातं: 
समय पर सह� और सट�क बह� खात� और अ�भलेख� को बनाए रखना चा�हए और सभी संबं�धत दस्तावजे� को ठ�क से रखना 
हमारे �लए अ�नवायर् है।  कर� का भुगतान करना और लागू काननू� और �व�नयम� और सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप टैक्स �सद्धातं� 
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के अनपुालन म� अपन ेकर �रपो�ट�ग दा�यत्व� को पूरा करना हमारे �लए अ�नवायर् है। 
 

�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
कंपनी क� �व�ीय िस्थ�त को उ�चत रूप से दशार्ने और कंपनी क� संप�� क� सुर�ा करने के �लए सह� समय पर सह� और सट�क 
बह� खात,े अ�भलेख और संब�ंधत जानकार� बनाए रखना हमारे �लए अ�नवायर् है।  कंपनी क� पारद�शर्ता सु�निश्चत करन ेके 
�लए काननू� और �व�नयम� के अनुसार उ�चत और समय पर आवश्यक जानकार� का खुलासा करना हमारे �लए अ�नवायर् है।  
दजर् �कये गए दस्तावेज� और प्रकट क� गयी जानकार� म� गलत या भ्रामक बयान शा�मल न ह� यह अ�नवायर् है।  इसके 
अ�त�रक्त, इन दस्तावेज� और सूचनाओं को उ�चत रूप से और लागू काननू� और �व�नयम� के अनुसार आवश्यक समयाव�ध 
के �लए बनाए रखना हमारे �लए अ�नवायर् है। 
 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप कर संबं�धत �सद्धातं� के �लए कृपया नीच ेदेख�: 

<Sumitomo Corporation Group Tax Principles> (सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप कर संबं�धत �सद्धांत) 

 

 

5. �रश्वत-�वरोधी और भ्रष्टाचार-�वरोधी 

 

�सद्धातं: 
�रश्वतखोर�, लाभ के अन�ुचत प्रावधान और भ्रष्टाचार के अन्य स्वरूप� को रोकन ेके �लए हम� सख्त कदम उठान ेके �लए हमेशा 
प्र�तबद्ध रहना हमारे �लए अ�नवायर् है।।  हमारे �लए कभी भी �रश्वत नह�ं देना या कोई भी ऐसी ग�त�व�ध का संचालन नह� ं
करना अ�नवायर् है जो �कसी भी देश, नगरपा�लका या �ेत्र के सरकार� या अन्य सावर्ज�नक अ�धकार� को �रश्वत देन ेका संदेह 
पैदा कर सकता है।  अनु�चत तर�के से व्यापार प्राप्त करन ेया बनाए रखन ेके उद्देश्य से सावर्ज�नक अ�धका�रय� को नकद 
देना या नकद समक�, उपहार, मनोरंजन या मूल्य का कुछ भी प्रदान नह� ंकरना या वादा नह�ं करना हमारे �लए अ�नवायर् है।  
ऐसी घटना म� �क य�द आपको इस तरह का कायर् करन ेके �लए सावर्ज�नक अ�धकार� से अनुरोध प्राप्त होता है, तो आपको 
अनुरोध का अस्वीकार करना अ�नवायर् है और कंपनी, संबं�धत अ�धका�रय� से संपकर्  करेगी जैसे िस्थ�त क� मांग हो।  अपनी 
व्यावसा�यक ग�त�व�धय� पर लागू �रश्वतख़ोर� और भ्रष्टाचार �वरोधी देशी और �वदेशी काननू� और �व�नयम� का पालन करना 
हमारे �लए अ�नवायर् है।  
 
�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप भ्रष्टाचार-�वरोधी �सद्धातं और सु�मटोमो कॉप�रेशन क� आंत�रक �नयंत्रण प्रणा�लय� और पहल� 
और �रश्वतखोर�-�वरोधी और भ्रष्टाचार-�वरोधी के �लए घरेलू और �वदेशी सहायक कंप�नय� क� पहल� के बारे म� अ�धक 
जानकार� के �लए, कृपया सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप भ्रष्टाचार-�वरोधी �न�त देख�। 

<Sumitomo Corporation Group Anti-Corruption Policy> (सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप भ्रष्टाचार-�वरोधी �न�त) 

 

 

https://www.sumitomocorp.com/jp/-/media/Files/hq/sustainability/material-issues/tax-principles-j.pdf?la=en
https://www.sumitomocorp.com/jp/-/media/Files/hq/about/governance/compliance/anti-corruption-policy.pdf?la=en
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6. बौद्�धक संपदा अ�धकार 

 
�सद्धातं: 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के बौद्�धक संपदा ("IP") अ�धकार� क� र�ा करना और दसूर� के आईपी अ�धकार� का भी सम्मान 
करना हमारे �लए अ�नवायर् है। 
 
�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के IP अ�धकार� क� र�ा करना 
कॉपीराइट, टे्रडमाकर् , पटे�ट और IP अ�धकार� के अन्य स्वरुप सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� मूल्यवान संप�� ह�। य�द आप ऐसी 
िस्थ�त के बारे म� अवगत होते ह�, िजसम� हमारे IP अ�धकार� का उल्लंघन हो रहा है या इस तरह के उल्लंघन क� संभावना है, 
तो कृपया अपने प्रबंधक के साथ-साथ संब�ंधत �वभाग� या व्यिक्तय� को �रपोटर् कर� और उनके साथ परामशर् कर�।  
 
दसूर� के IP अ�धकार� का सम्मान करना 
हम� दसूर� के IP अ�धकार� के �कसी भी उल्लंघन से बचने के �लए सावधानीपवूर्क ध्यान देना अ�नवायर् है।  उदाहरण के तौर 
पर, य�द आप एक नया उत्पाद �नमार्ण करने या बचेन ेक� योजना बना रहे ह� िजसे नई तकनीक� के साथ �वक�सत �कया गया 
था, या य�द आप �कसी नए लोगो या �चह्न के साथ �कसी उत्पाद या सेवा को बेचन ेया बढ़ावा देन ेक� योजना बना रहे ह�, तो 
आपको पहले यह सु�निश्चत करने के �लए उपयुक्त खोज� का संचालन करना अ�नवायर् है ता�क दसूर� के IP अ�धकार� का 
उल्लंघन न हो। 
 

 

7. जानकार� प्रबंधन 

 

�सद्धातं: 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� गोपनीय जानकार� और साथ ह� हमारे व्यापा�रक भागीदार� से प्राप्त गोपनीय जानकार� को उ�चत 
रूप से प्रबं�धत करना हमारे �लए अ�नवायर् है ता�क �कसी भी अन�धकृत प्रकट�करण या इस तरह क� गोपनीय जानकार� के 
उपयोग को रोका जा सके।  
 

�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� गोपनीय जानकार� का प्रबधंन करना 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के व्यापा�रक भेद, तकनीक� जानकार�, व्यिक्तगत डेटा और अन्य गोपनीय जानकार� गु्रप क� 
बहुमूल्य संप�� है।  �रसाव, हा�न, या अन�धकृत उपयोग को रोकने के �लए ऐसी गोपनीय जानकार� को ठ�क से प्रब�ंधत करना 
हमारे �लए अ�नवायर् है। 
 

हमारे व्यावसा�यक भागीदार� क� गोपनीय जानकार� का प्रबधंन करना; सूचना के अन�ुचत अ�धग्रहण का �नषधे 
अपने ग्राहक�, आप�ूतर्कतार्ओं और अन्य व्यावसा�यक भागीदार� से प्राप्त �कसी भी गोपनीय जानकार� को लागू काननू� और 
�व�नयम�, हमारे व्यावसा�यक भागीदार� के �लए हमार� प्र�तबद्धताओं और साथ ह� आंत�रक �नयम� के अनुसार उ�चत रूप 
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से प्रबं�धत करना भी हमारे �लए अ�नवायर् है।  साथ ह�, हम� अनु�चत तर�क� से अपने प्र�तस्प�धर्य� या अन्य लोग� क� गोपनीय 
जानकार� प्राप्त नह�ं करना भी अ�नवायर् है। 
 

घटनाओं का उ�चत रूप से जवाब देना 
ऐसी �कसी भी घटना क� िस्थ�त म�, िजसम� �कसी भी गोपनीय जानकार� का दरुुपयोग �कया जाता है, खो द� जाती है, या 
अन�ुचत तर�के से उपयोग �कया जाता है, तो हम� तुरंत जवाब देना और ऐसी गोपनीय जानकार� के स्वामी पर ऐसी घटना के 
प्रभाव को कम करन ेके �लए सभी आवश्यक उपाय करना हमारे �लए अ�नवायर् है। 
 

 

8. पयार्वरणीय संर�ण 

 
�सद्धातं: 
हम� सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� पयार्वरणीय �न�त का अनपुालन करना अ�नवायर् है और मज़बतू व्यावसा�यक ग�त�व�धय� 
के माध्यम से संवहनीय �वकास को प्राप्त करन ेका प्रयास करत े हुए वैिश्वक पयार्वरण क� र�ा पर अत्य�धक महत्व देना 
चा�हए।  
 

�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� पयार्वरणीय नी�त, सभी लागू पयार्वरण काननू� और �व�नयम� का पालन करना, और पयार्वरण 
संर�ण से संबं�धत �कसी भी समझौते का पालन करना हमारे �लए अ�नवायर् है।  सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� पयार्वरणीय 
नी�त के �लए कृपया नीचे देख�: 
<Environmental Management | Environment | Sustainability | Sumitomo Corporation 

(disclosure.site)> (सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� पयार्वरणीय नी�त) 

 

 

9. अंदरूनी लोग� द्वारा व्यापार 

 
�सद्धातं: 
उल्लंघन के ऐसे �कसी भी आचरण के साथ हमारा नह�ं जुड़ना या जो इन्साइडर टे्र�डगं संबं�धत कानून और �व�नयम का 
उल्लंघन करन ेका दृश्य �नमार्ण करता हो यह अ�नवायर् है। 
 
�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
सावर्ज�नक रूप से व्यापार क� गई प्र�तभू�तय� (जैसे �क शेयर/स्टॉक) को खर�दन,े बेचन ेया दसूर� के द्वारा खर�दने या बेचन े
के �लए, कंपनी (�फर चाहे वह कंपनी सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� हो या नह�ं) क� गैर-सावर्ज�नक सूचना ("इन्साइडर 
इंफॉम�शन") का उपयोग कमर्चा�रय� द्वारा नह� ं�कया जाना अ�नवायर् है।  इन्साइडर जानकर� का सामान्य रूप से मतलब होता 
है, जानकार� जो एक तकर् संगत �नवेशक एक प्र�तभू�त खर�दन,े बेचन ेया रखन ेका �नणर्य लेने के �लए महत्वपूणर् मानता है, 

https://sumitomocorp.disclosure.site/en/themes/23
https://sumitomocorp.disclosure.site/en/themes/23
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या िजसका प्र�तभू�त के बाजार मूल्य पर महत्वपूणर् प्रभाव पड़ता है। उदाहरण के तौर पर, इन्साइडर (अंदरूनी) जानकर� म� बड़े 
पैमाने पर �वलय या अ�धग्रहण या कॉप�रेट आय के पवूार्नमुान के महत्वपूणर् संशोधन� क� योजनाओं के बारे म� जानकार� 
शा�मल होती है।  ऐसी घटना म� �क य�द आप �कसी भी अदंरूनी जानकार� के बारे म� जानत ेह�, तो आपको अपनी कंपनी के 
आंत�रक �नयम� का पालन करना और इसे गोपनीय रखना अ�नवायर् है। 
इसके अ�त�रक्त, आपको अपने देश या �ेत्र के अदंरूनी व्यापार के संबंध म� लागू कानून� और �व�नयम� का पालन करना 
अ�नवायर् है, क्य��क प्रत्येक देश या �ेत्र म� �नयम �भन्न हो सकते ह�। 
 

10. मानव अ�धकार के �लए सम्मान और भेदभाव और उत्पीड़न क� रोकथाम 

 
�सद्धातं: 
दसूर� के मानवा�धकार� का सम्मान करना और �कसी भी भेदभाव या उत्पीड़न को बदार्श्त नह� ंकरना हमारे �लए अ�नवायर् है।  
 
�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
मानव अ�धकार� का सम्मान 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप ने अपन ेप्रबंधन �सद्धांतो म� "व्यिक्त के �लए अत्य�धक सम्मान के साथ अखंडता और मज़बतू 
प्रबंधन पर प्रमुख महत्व रखन ेक�" प्र�त�ा क� है।  इसका अथर् यह है �क सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप उन सभी लोग� के मानव 
अ�धकार� का सम्मान करता है, िजनके साथ सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के संबंध ह� या संपकर्  शा�मल ह�।   
 
भेदभाव और उत्पीड़न क� रोकथाम 
जा�त, जातीयता, राष्ट्र�यता, मूल, त्वचा के रंग, उम्र, �लगं, यौन अ�भ�वन्यास, �लगं पहचान, �वकलांगता, धमर्, राजनी�तक 
संबद्धता, संघ क� सदस्यता, वैवा�हक िस्थ�त, या हमारे कायर् से असंबं�धत �कसी अन्य आधार से संब�ंधत �कसी भी व्यिक्त 
के साथ भेदभाव नह� ंकरना हमारे �लए अ�नवायर् है।  भेदभावपूणर् भाषण या कारर्वाई, उत्पीड़न, धमकाना, बदनाम करना, 
मानहा�न, धमक� देना, �हसंा करना या अन्य अस्वीकायर् व्यवहार को सहन नह�ं करना जो दसूर� म� भय पैदा करता है, या 
अन्यथा उन्ह� असहज करता है ऐसे व्यवहार� को सहन नह� ंकरना हमारे �लए अ�नवायर् है।  
<Respect for Human Rights | Social | Sustainability | Sumitomo Corporation (disclosure.site)> 
(सु�मटोमो कॉप�रेशन समूह क� मानवा�धकार नी�त) 
 

11. �हत का सघंषर् 

 
�सद्धातं: 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के सव��म �हत म� हमेशा कायर् करना हमारे �लए अ�नवायर् है।  हमारे अपन ेया �कसी तीसरे प� के 
�हत� को आगे बढ़ान ेके �लए, गु्रप के �हत� को जो�खम म� डाल कर हम� कभी भी कंपनी क� संप�� या अपन ेपद� का उपयोग 
नह� ंकरना अ�नवायर् है। 
 

�सद्धातं का स्पष्ट�करण: 
�हत का संघषर् 

https://sumitomocorp.disclosure.site/en/themes/30
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प्रत्येक कमर्चार� का गु्रप के प्र�त �नष्ठा का कतर्व्य है और गु्रप के �हत म� हर समय कायर् करना अ�नवायर् है।  आपको अपन े
व्यिक्तगत लाभ के �लए कंपनी म� अपनी िस्थ�त या भू�मका का उपयोग नह�ं करना चा�हए।   
 
आपके कायर्से असंब�ंधत ग�त�व�धया ँ
आपक� कायर् क� िजम्मेदा�रय� म� हस्त�ेप कर सकती ह� वसैी व्यिक्तगत ग�त�व�धय� या मामल� के साथ जुड़न ेसे बचना 
आपके �लए अ�नवायर् है।  य�द आप �कसी व्यावसा�यक ग�त�व�ध से जुड़े ह� या योजना बना रहे ह�, जो सु�मटोमो कॉप�रेशन 
गु्रप के �हत� के साथ टकराव करती है, तो आपको तुरंत अपने प्रबंधक को इसक� सूचना देनी अ�नवायर् है। 
 
कंपनीक� संप�� और IT �सस्टम का उ�चत उपयोग 
आप अपनी कंपनी के IT उपकरण� और IT �सस्टम्स स�हत कंपनी क� संप�� का उपयोग केवल अपने कायर् के �नष्पादन के 
�लए कर सकत ेह� और ऐसी संप�� का उपयोग व्यिक्तगत उद्देश्य� के �लए न करना आपके �लए अ�नवायर् है। 

 
[पषृ्ठ का शेष �हस्सा जानबूझकर खाल� छोड़ �दया गया है]
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“SC ग्लोबल स्पीक-अप" प्रणाल� के बारे म� 
 

 "SC ग्लोबल स्पीक-अप" प्रणाल� क्या है? 
 
"SC ग्लोबल स्पीक-अप" सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� आंत�रक ध्यानाकषर्ण (िव्हसल ब्लोइंग) प्रणाल� का नाम है।  य�द आप 
एक अनुपालन समस्या के बारे म� अवगत होते ह� और (�कसी भी कारण से) मानते ह� �क आपक� सामान्य �रपो�ट�ग लाइन के 
साथ समस्या को �रपोटर् करना मुिश्कल है, तो आप अपनी कंपनी क� ध्यानाकषर्ण प्रणाल� (िव्हसलब्लोइंग �सस्टम) (य�द कोई 
है) या SC ग्लोबल स्पीक-अप �सस्टम का उपयोग करन ेके द्वारा समस्या को �रपोटर् कर सकत ेह�।  SC ग्लोबल स्पीक-अप 
के माध्यम से �कये गए कोई भी �रपोटर् को सु�मटोमो कॉप�रेशन के मुख्य अनुपालन अ�धकार� ("CCO") को सू�चत �कया 
जाएगा।  जब एक �रपोटर् प्राप्त होती है, तो तुरंत एक जांच शुरू क� जाएगी। �नम्न�ल�खत मुद्द� को सबसे सख्ती से जाचँा 
जाएगा यह सु�मटोमो कॉप�रेशन का वादा है: 
 
・गोपनीयता 
य�द कोई कमर्चार� SC ग्लोबल स्पीक-अप के माध्यम से कोई अनपुालन समस्या क� �रपोटर् करता है, तो कमर्चार� क� पहचान 
के साथ-साथ �रपोटर् का �ववरण (कोई भी तथ्य या जाँच के माध्यम से खोज ेगए �ववरण स�हत) को सबसे सख्त  रूप से  
गोपनीय रखा जाएगा।   
 
・कोई प्र�तशोध नह� ं
�रपोटर् बनाने के �लए कमर्चार� के �वरुद्ध कोई भी बदला या प्र�तशोध को रोकन ेके �लए सु�मटोमो कॉप�रेशन प्र�तबद्ध है। 
 
SC ग्लोबल स्पीक-अप के बारे म� अ�धक जानकार� "SC ग्लोबल स्पीक-अप मागर्द�शर्का" म� बताई गई है। 
 
 SC ग्लोबल स्पीक-अप का उपयोग कौन कर सकता है? 
 
�कसी भी सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� कंपनी के सभी कमर्चार� (या�न �नदेशक, अ�धकार�, कमर्चार�, अनबुंध कमर्चार�, 
अंशका�लक कमर्चार�, गु्रप के बाहर क� कंप�नय� के �लए अस्थायी रूप से �नयुक्त कमर्चार�) SC ग्लोबल स्पीक-अप के माध्यम 
से अनपुालन समस्या क� �रपोटर् कर सकत ेह�।  
 
 SC ग्लोबल स्पीक-अप के माध्यम से �कस प्रकार क� अनुपालन समस्याओं को �रपोटर् �कया जा सकता है? 
 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप पर बड़ा नकारात्मक प्रभाव डाल सकती ह� वैसी महत्वपूणर् अनुपालन समस्या क� �रपोटर् करन ेके �लए 
कमर्चा�रय� को SC ग्लोबल स्पीक-अप का उपयोग करन ेके �लए प्रोत्सा�हत �कया जाता है।  SC ग्लोबल स्पीक-अप के माध्यम 
से �रपोटर् क� जा सकने वाल� अनुपालन समस्याओं के प्रकार� के बारे म� अ�धक जानकार� के �लए, कृपया "SC ग्लोबल स्पीक-
अप मागर्द�शर्का" देख�। 
 
 SC ग्लोबल स्पीक-अप �कसी भी मौजदूा आंत�रक ध्यानाकषर्ण (िव्हसल ब्लोइंग) प्रणाल� या अनपुालन हॉटलाइन को 

कैसे प्रभा�वत करती है? 
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सु�मटोमो कॉप�रेशन ने SC ग्लोबल स्पीक-अप क� स्थापना एक ध्यानाकषर्ण (िव्हसल ब्लोइंग) प्रणाल� के रूप म� क� है, िजसे 
सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप के भीतर कोई भी कंपनी इस्तेमाल कर सकती है।  य�द सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� कंपनी म� पहले 
से ह� समान ध्यानाकषर्ण (िव्हसल ब्लोइंग) प्रणाल� या अनुपालन हॉटलाइन स्था�पत है, तो SC ग्लोबल स्पीक-अप ऐसी कंपनी 
के �लए एक अ�त�रक्त प्रणाल� है, क्य��क सु�मटोमो कॉप�रेशन का �कसी भी मौजदूा �सस्टम को बदलन ेया समाप्त करन ेका 
उद्देश्य नह� ंहै।  सु�मटोमो कॉप�रेशन गु्रप क� कंपनी का एक कमर्चार� अनुपालन समस्या को �रपोटर् करन ेके �लए अपनी 
कंपनी क� ध्यानाकषर्ण (िव्हसल ब्लोइंग) प्रणाल� या SC ग्लोबल स्पीक-अप का उपयोग कर सकता है। 
 
�रपोटर् करन ेके �लए SC ग्लोबल स्पीक-अप जैसा एक अ�त�रक्त तर�का पेश करके, हम अनपुालन समस्या क� पहचान करने, 
नकारात्मक प्रभाव� को कम करन ेऔर शुरुआती स्तर पर समस्याओं को हल करन ेम� बेहतर बन�गे। 
 
 

समाप्त 
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