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「住友商事が考えるDXとは」

デジタル事業本部
DXセンター
徳永佑太朗

2021年1月26日
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自己紹介
徳永 佑太朗
メディア・デジタル事業部門 デジタルソリューション事業第一部
部長代理

早稲田大学スポーツ科学部卒業、グロービス経営大学院経営学修士(MBA)修了
住友商事入社後は主に化学品トレードを担当。2年間の労働組合専従を経て、2019年DXセン
ターに異動。CDOとのダイレクトコミュニケーション等の社内変革と金属事業部門DX案件に携
わり、2021年1月よりB2C事業DX担当のためデータマーケティング領域を修行中。

【経歴/現在の業務】
2007年 無機原料部（東京）
2010年 タイ住友商事トレーニー（2年）
2017年 住友商事労働組合
2019年 デジタル事業企画部（東京）
2020年 デジタルソリューション事業第一部（東京）

現在の担当業務
生活不動産DX案件、DX広報 等

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
早稲田で日本一になって、トップリーグに入って高校の監督になる夢が破れ、人と人を繋ぐ仕事がしたいということで、住商に入社しました。入社後は化学品の輸出業務を担当し、途中のバンコクトレーニーを含めて10年やりました。2017年から2年間労働組合の専従を終えたタイミングで、異なる事業領域でのチャレンジがしたいと希望を出し、2019年にDXセンターに異動しました。最初はDX広報が主担当で、広報といっても対外広報については、広報部、IR部が担っておりますので、どちらかというと社内変革が主なスコープとして担当しました。DX案件に関しては、出身本部と金属事業部門担当をしており、1月からはB2Cに近い領域でデータマーケをしたいという希望を出し、現在この領域で研修を受けております。　
化学品の経験　労組で俯瞰して感じたこと
安室ちゃんにはなれないけど、AKBには入れるかも
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生活・不動産メディア・デジタル 資源・化学品金属 インフラ輸送機・建機

住友商事の紹介

• 住友商事グループは6つの事業部門と国内・海外組織が連携し、グローバルに幅広い産業分野
でビジネスを展開、ハンズオンで経営を担う数多くのビジネス「現場」を有しています。

• 事業所数 136拠点（66ヵ国）、連結対象会社数 957社（81ヵ国）

事業会社（一部）

※2020年3月31日時点
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経営戦略上のDX位置づけ

出所 中期経営計画2020
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推進
体制
ｵｰﾌﾟﾝ

ｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝ

18年度 19年度 20年度
人員

(ｸﾞﾛｰﾊﾞﾙ)

★DXセンター開設

意識改革

人材育成
国内外地域組織向け DX説明会

部門・事業会社向け DX説明会

CDOダイレクトコミュニケーション

全社向けDX説明会・研修 DXオープンカレッジ(延1,500人超)

社内向け広報活動（What’s on DX, DXのつぶやき）

★アクセラレータ事業（HAX Tokyo）開始
★技術子会社(Insight Edge社)設立

★イスラエルCVC設立
★CDOアドバイザリーボード

DX
案件 70件 170件 300件

★CDO設置

15名 150名75名

※経産省DX銘柄
(2020年8月)

※RPA 400件超
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DX活動の軌跡

全18拠点、延2,600人



© 2021 Sumitomo Corporation

DXセンター 社外パートナー

◆Tech 大手

◆スタートアップ

資源・
化学品

金属

メディア・
デジタル

生活・
不動産

インフラ

輸送機・
建機

事業部門
地域組織

課題
アイデア

デジタル
技術導入

オープンコラボ

先端技術・サービス
の組合せ

グローバル
地域組織

◆アクセラレータ
DX

コンサルティング

コーポレート
ベンチャー
キャピタル

(CVC)

IT基盤

Insight 
Edge社

SC Digital 
Media社

経営企画部

Tech

住友商事のDX活動・推進体制

ﾃﾞｰﾀﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ

◆大学・有識者

Plug and Play Japan
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
フェーズ１　学ぶ
２　パートナー探し
３　具体的なパートナリング
聴衆の状態？？　→　①がマス　　
②③をターゲットとする。→オープンコラボ、具体例、の方が刺さるだろう。　かけているコストについては軽めに説明　　パートナーのミッシングピース＝大企業非テック　ゆえにこのコミュニティを。
今回は①も置いていかないドアオープナーの位置づけにしつつ、最後目線を上げるとこまでいけたら。
壁となる中間管理職をぶっ飛ばすために、実務部隊の下の繋がりを作られたら嬉しいな。　勝手にこういう会社でありたい！　とかオフサイドして言っちゃう。
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「業界の枠を超えた知見」と「先端デジタル技術」の掛け合わせでビジネスを変革・創造

当社が目指すDX

業界横断

CVC アクセラレータ

既
存
IT

業界単体

デジタルソリューション
総合商社へ

AI IoT ロボティクス・・・

X
業界知見・現場課題解決力

スケール×インパクト
データ×AI

インキュベーション

10万社のネットワーク

オープンコラボ

先
端
技
術
・
サ
ー
ビ
ス
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拠点

日本

2000年

東京

中国

2002年

香港・上海

拠点

イスラエル

2019年

テルアビブ

投資テーマ別シェア

• 1998年、シリコンバレーでCVC立ち上げ ⇒ イノベーションの最先端地域においてグローバルCVCネットワーク構築
• VC業界の投資先の中心であった通信・IT、メディア分野へ投資

⇒ 新技術のトレンド・地域特性に応じ投資分野を拡大
（スマートシティ・モビリティ、スマートロジスティクス、製造DX、アグリフード、ヘルスケア等）

コーポレートベンチャーキャピタル（CVC）

欧州

2017年
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米国

1998年

シリコンバレー
ボストン

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
「別回で担当者説明があります」

https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj_wuTx_qPhAhUUzmEKHWS5DBUQjRx6BAgBEAU&url=https://www.abysse.co.jp/world/flag/asia/china.html&psig=AOvVaw26JC9CkFi7i13YDc1rTL7-&ust=1553833450500933
https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi818iI_6PhAhXMBIgKHU80AcAQjRx6BAgBEAU&url=https://ja.wikipedia.org/wiki/%E6%AC%A7%E5%B7%9E%E6%97%97&psig=AOvVaw3OnmAe6ZrDm7e3Xol7dSqA&ust=1553833511261596
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スマートシティ・モビリティをテーマとした欧州でのスタートアップ投資例
【目的】
①都市開発案件の競争力強化、②次世代インフラ事業への進出、③戦略パートナー開拓（通信事業者・地域コングロマリット）

ポーランド オンデマンドバスサービス
バス・鉄道チケットのオンライン販売
（2020年1月出資）

英国 デジタル駐車場
駐車関連規制情報・稼働状況・決済プロセ
ス・運営管理等のデジタルプラットフォーム
（2019年7月出資）

フランス カーシェア事業用システム開発
（2017年8月出資）

リトアニア MaaS事業
リアルタイムでの運行情報に基づいたルート検
索・統合決済サービス（2020年6月出資）

英国Mobility x Energy
EVバッテリーを利用した
産業用大型蓄電池製造
（2019年6月出資）

ストックホルム カーシェアサービス
（2018年11月100%買収）

Trafi

App parking

Vulog
aimo

aimo

CONNECTED
ENERGY
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• 「SOSV（米国VC）・当社グループSCSK・住友商事」の3社共同で、アクセラレータプログラム開始（2019年6月）
• 東京 → 深セン → サンフランシスコでのスタートアップ支援パッケージ
• 日本発スタートアップのグローバル市場への挑戦を支援
• 大企業・大学・官公庁とスタートアップの連携
• 2020年10月1日 HAX Tokyo 第二期プログラム成果報告会（デモデー）開催 ⇒ 91社・282名参加

量産化

深セン

資金調達支援

ｻﾝﾌﾗﾝｼｽｺ

Stage0 Stage1 Stage2

メンタリング

HAX採択スタートアップ
投資家
大学
官公庁

住友商事グループ

大企業

ロボティク
ス

エネルギー

専門家（リーガル・フィナンシャル等）

モビリティ

製造 建設

ヘルスケア

アグリフード

共創
（約150社）

現場課題

コア技術

外部知見

HAX HAX
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Insight Edge社
• 2019年7月設立、住友商事株式会社100%のDX技術専門会社
• DX実現に必須となるアジャイル開発・データ分析・AIモデル開発を内製エンジニア組織で対応

＜DX推進の鍵＞
課題設定 素早く形にする 商用化

・試行錯誤サイクル → 最適解へ近づける
・知見・ノウハウ蓄積 → アナロジー利かせる
・解決力向上 → 差別化に繋げる
内製エンジニア組織 ＋ 技術パートナーで推進！

専門家
・ITアーキテクト
・UI/UXデザイナー
・データサイエンティスト等

パートナー ソリューション開発知見・ノウハウ集積
＜対応例＞
アジャイル開発／予測・分析／
画像解析／シミュレーション
等
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社内起業制度 『0→1チャレンジ』
• グループ社員個人が所属組織の枠組みを超えて、新規ビジネスを提案できる社内起業制度
• ピッチコンテストの決勝を通過したチームは1年間本業を離れてアイデアの事業化に専念

応募件数と決勝通過件数

・ 毎年、グローバルで200~300件前後の応募あり

・ 決勝通過件数は、18年度3件、19年度8件
20年度は21年1月に実施

事業化推進中案件（例）
個人情報を管理するPersonal Data Storeアプリ
「iscream」

森を視守る 「MAMORI」デジタル森林プラットフォーム

14
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住所：千代田区大手町1-6-1 大手町ビル2階中央部
https://www.sumitomocorp.com/ja/jp/palette/index.html

Digital Art
by Team Lab 

• 多様なパートナーと新たな価値創造に向けたコラボレーションを推進するオープンイノベーションラボ
• アクセラレータプログラム、ビジネスマッチング、ピッチイベント、ワークショップなどのイベントを随時開催

MIRAI LAB PALETTEでは、ビジネスの分野から文化・芸術の
分野に至るまで、あらゆるジャンルの垣根を越えて、さまざまな人々が
出会い、刺激し合う、さまざまなプログラムやイベントを提供します。

ぜひお気軽にお越しください。お待ちしております！
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